Allgemeine Geschiaftsbedingungen

1. Allgemeines

Es gelten fir samtliche Geschafte zwischen den zu vermittelnden Skiguides und dem Kunden unsere
deutschen AGBs. Whiteguides ist eine Marketingplattform flir selbstandige, konzessionierte Skiguides, um
Synergien der Gemeinschaft im Marketing und Erkennbarkeit fur den Kunden zu nutzen. Es steht jedem
Mitglied frei sich am gemeinsamen Auftreten, mit gleichem Corporate Design, Corporate Identity und
auBerem Erscheinungsbild zu beteiligen. Jedes Mitglied bleibt selbststandig und wirtschaftlich unabhangig,
gemeinsame Einnahmen und Gewinne werden nicht erzielt. Die gemeinsamen Statuten stellen Richtlinien
im Umgang mit den vermittelten Gasten dar, um die Sicherheit aller Beteiligten bei der Austubung der
wintersportlichen Aktivitdten zu erhohen. Unsere Skiguides bieten Dienstleistungen rund um den
Wintersport an. Dies umfasst das Erlernen, Anwenden und Perfektionieren der Ski- und
Snowboardtechniken auf der Piste, Skirenntraining, Demo- und Formationstraining, Steilhang-,
Buckelpisten- und Gelandeschulungen sowie Freestyle- und Freerideunterricht. Es wird nicht nur
Skifahren, sondern auch Snowboarden, Langlaufen und Telemark in den genannten Bereichen unterrichtet.
Zudem fluhren die Skiguides unsere Gaste im Gelande und auf Skitouren. Sie werden von ihnen in den
notwendigen SicherheitsmaBnahmen unterrichtet und weisen sie auf Gefahren und Risiken hin. Zur
vollstandigen Auflistung der vermittelten Dienstleister sieche Punkt 11. Die Dienstleister sind nicht
verantwortlich flr die Inhalte, Webdesign, Copyright der Plattform, und keine Eigentimer der Plattform
Whiteguides.

Die Skiguides besitzen alle die hochste Ausbildung in diesen Fachbereichen und sind staatl. geprfte
Skilehrer-/fuhrer, Bergfihrer oder Snowboardlehrer/-flhrer.

Hauptnutzer:

Kontakt: Whiteguides Lech
Telefon: +43 660 934 2120
E-Mail: office@whiteguides-skiing.com

Verantwortlich fur den Inhalt, Webdesign, Copyright und Eigentimer:

Betreiber: Whiteguides Lech

Form: Verein

Adresse: Zug 764/9, AT- 6764 Lech
Zustandigkeit: BH Bludenz

Telefon: +43 660 934 2120

Web: www.whiteguides-skiing.com
E-Mail: office@whiteguides-skiing.com

2. Vertragsabschluss

Reservierungen kdnnen mittels E-Mail oder telefonisch direkt mit einem unserer Skiguides durchgefiihrt
werden. Reservierungen gelten erst nach Erhalt des vollstdndigen Namens und der Adresse des Gastes,
und nach schriftlicher Bestatigung durch den Skiguide. Der Vertrag wird abschlieBend mit diesem vor Antritt
der Dienstleistung abgeschlossen, hierflr ist der Skiguide zustandig. Allgemeine Anfragen an die Office
Mailadresse und an unserer Hotline werden an alle zu vermittelnden Skiguides weitergeleitet. Der
verfugbare Skiguide wird sich mit dem Gast in Verbindung setzen und alle weiteren Schritte abklaren. Auch
in diesem Fall wird der Vertrag zwischen dem Gast und dem Skiguide abgeschlossen.



3. Vertragserfillung

Die Einschatzung der Fahigkeiten unserer Gaste fur die Durchfihrung des geplanten Kurses obliegt dem
gebuchten Skiguide. Sollte die Sicherheit nicht gewahrleistet sein, z.B. aufgrund von Wetter- und
Schneebedingungen, Lawinengefahr, fehlender Ausrustung oder mangelndem Eigenkdnnen des Gastes,
kann der Skiguide Alternativen anbieten. Die Wunsche des Gastes werden von unseren Skiguides
respektiert und nach Maoglichkeit im Rahmen der Sicherheit realisiert. Der Skiguide entscheidet, welche
Sicherheitsaspekte zu berlcksichtigen sind und klart den Gast daruber auf. Der Gast ist nicht dazu
berechtigt aus den oben genannten Griinden vom Vertrag zurlickzutreten und die Erstattung der Kurskosten
zu verlangen. Die Sicherheit unserer Gaste steht an oberster Stelle und hat Prioritat.

4. Preise

Die Preise fir die Dienstleistungen unserer Mitglieder legt jeder Skiguide selbst fest. Er ist an keine
Preisvorgaben gebunden. Alle genannten Preise gelten in der jeweiligen Landeswahrung (Euro), inklusive
der gesetzlichen Umsatzsteuer. Der Tagessatz umfasst die gesamte Skilehrer-, Skifuhrer- bzw.
Bergfuhrertatigkeit, und inkludiert fir den klassischen Skiunterricht im Regelfall 4 Stunden Betreuung. Das
StundenausmaB wird dem Gast vor der Buchung kommuniziert. Bei Skitouren beinhalten die festgesetzten
Tagessatze eine Tagestour, die im Regelfall ebenfalls 4 Stunden dauert, abhangig von den auBeren
Bedingungen und den korperlichen Voraussetzungen des Gastes. Die Entscheidung Gber die aktuelle Léange
liegt beim Skiguide. Im Preis nicht enthalten sind Liftkarten, Ski- und Sicherheitsausrustungen.

5. Zahlungsbedingungen

Bei Buchungen langer als 30 Tage im Voraus werden, unmittelbar nach der schriftlichen Bestatigung, 30 %
des Rechnungsbetrags als Anzahlung fallig. Die endgultige Abrechnung erfolgt im Regelfall nach Ende der
Dienstleistung, oder bei Stornierungen sobald die in diesen AGB‘s festgesetzten Stornierungsfristen
Uberschritten wurden. Auf welche Weise der Rechnungsbetrag bezahlt werden kann - Bargeld, Kreditkarte
oder Uberweisung - kommuniziert der Skiguide dem Gast.
Bei Stornierungen kann der offene Betrag von der Kreditkarte durch den Skiguide abgebucht werden.

6. Riicktritt

Stornierungen bis zu 21 Tage vor dem ersten gebuchten Skitag sind gebulhrenfrei. Bei Stornierungen ab dem
20. Tag bis zum 14. Tag vor dem ersten Skitag werden 50% des Gesamtpreises fallig. Bei Stornierungen
innerhalb der letzten 14 Tage (ab dem 13. Tag) vor dem ersten Skitag werden 100 % des Gesamtpreises
fallig. Bei Rucktritt wahrend einer laufenden Dienstleistung oder bei Nichterscheinen zum vereinbarten
Termin erfolgt die Verrechnung des Gesamtpreises. Schlechte Witterungsverhaltnisse sind kein
Stornierungsgrund. Im Falle einer Erkrankung oder einer Verletzung vor bzw. wahrend des Skikurses ist eine
Stornierung nur dann moglich, wenn ein arztliches Zeugnis von einem ortsansassigen Arzt dies bestatigt.

Der Abschluss einer Reiserucktrittsversicherung, wird empfohlen.

7. Haftungsbestimmungen

Grundséatzlich haftet der vermittelte Skiguide nach den gesetzlichen Bestimmungen. Bei allen Aktivitaten
sind die Teilnehmer gegen Unfall nicht versichert, der Abschluss einer Unfallversicherung wird dem Gast
empfohlen. Der Skiguide klart den Gast Uber das Angebot, die Kosten, das Risiko und die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen auf. Die Marketingplattform Whiteguides Ubernimmt keine Haftungen flur das
Handeln der Skiguides und daraus entstandene Folgen, Verletzungen und Schaden. Eine Ubertragung der



Haftung auf  andere Mitglieder  der Plattform  Whiteguides kann nicht  erfolgen.

8. Gerichtsstand

Zur Entscheidung aller aus diesem Vertrag entstehenden Streitigkeiten ist ausschlieBlich das Gericht am
Kursort zustandig.

9. Rechtswahl und Rechtswirksamkeit

Es gilt fur alle Dienstleistungen in Osterreich das sterreichische Recht und fiir Dienstleistungen in
Deutschland das deutsche Recht. Sollten einzelne Bestimmungen dieser Geschaftsbedingungen
unwirksam sein, so beruhrt dies die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen und die des gesamten
Rechtsgeschéftes nicht. Die unwirksame Bedingung ist durch eine solche zu ersetzen, die der unwirksamen

Bedingung wirtschaftlich am nachsten kommt.

10. Dienstleister

Berg- und Skiftihrer:
Form:

Telefon:

E- Mail:

Adresse:

UID- Nummer:
Gerichtstand:
Aufsichtsbehorde:
Berufsverband:
Zustandiges Finanzamt:

Snowboardlehrer/-fUhrer:

Form:

Telefon:

E- Mail:

Adresse:

UID- Nummer:
Gerichtstand:
Aufsichtsbehorde:
Berufsverband:
Zustandiges Finanzamt:

Skilehrer/Skiflhrer:
Form:

Telefon:

E- Mail:

Adresse:

UID- Nummer:
Gerichtstand:
Aufsichtsbehorde:
Berufsverband:
Zustandiges Finanzamt:

Skilehrer/Skifuhrer:
Form:

Telefon:

E- Mail:

Web:

Adresse:

UID- Nummer:
Gerichtstand:

Baum Esther

Einzelunternehmer

+43 6801177 608

baumesther@gmail.com

Dr. Anton-Bruckner-StraBe 33, AT- 4840 Vocklabruck
Kleinunternehmerregelung, umsatzsteuerfrei nach 8 6 Abs. 1 227 UStG 1994
Vocklabruck

Amt der Oberosterreichischen Landesregierung

Salzburger Bergsportfiihrerverband

Finanzamt Vocklabruck

Wouter Broersma

Einzelunternehmer

+43 6502742 225

wouter_broersma@hotmail.com

Zug 764/9, AT- 6764 Lech

Kleinunternehmerregelung, umsatzsteuerfrei nach § 6 Abs. 1 227 UStG 1994
Bludenz

Amt der Vorarlberger Landesregierung

Vorarlberger Skilehrerverband

Feldkirch

Gabrielli Marco

Einzelunternehmer

+43 6803186 934

marcooo@gmx.at

Tostner Burgweg 24, AT- 6800 Feldkirch

Kleinunternehmerregelung, umsatzsteuerfrei nach 8 6 Abs. 1 227 UStG 1994
Feldkirch

Amt der Vorarlberger Landesregierung

Vorarlberger Skilehrerverband

Finanzamt Feldkirch

Gantner Manfred

Einzelunternehmer Manfred Gantner staatl. gepr. Berg- u. Skiflihrer
+43 664 9155032

manfred@seilarbeitaustria.at

www.livemountainlife.at

Auf der Hohe 1, AT- 6752 Wald am Arlberg

ATU 76269048 (umsatzsteuerpflichtig)

Feldkirch



Aufsichtsbehorde: Amt der Vorarlberger Landesregierung

Berufsverband: Vorarlberger Bergfuhrerverband

Zustandiges Finanzamt: Finanzamt Feldkirch

Skilehrer/Skifuhrer: Gollowitsch Martin

Form: Einzelunternehmer

Telefon: +43 6507218110

E- Mail: gollomar@hotmail.com

Adresse: Florianigasse 28, AT- 8020 Graz

UID- Nummer: Kleinunternehmerregelung, umsatzsteuerfrei nach § 6 Abs. 1 227 UStG 1994
Gerichtstand: Graz

Aufsichtsbehorde: Amt der Vorarlberger Landesregierung
Berufsverband: Vorarlberger Skilehrerverband

Zustandiges Finanzamt: Finanzamt Graz

Skilehrer/Skifuhrer: Hechenberger Alexander

Form: Einzelunternehmer

Telefon: +43 664 1424 056

E- Mail: alexander.hechenberger@hotmail.com
Adresse: Waltendorfer StraBe 129/3, AT- 9020 Klagenfurt
UID- Nummer: Kleinunternehmerregelung, umsatzsteuerfrei nach 8 6 Abs. 1 227 UStG 1994
Gerichtstand: Klagenfurt

Aufsichtsbehorde: Amt der Vorarlberger Landesregierung
Berufsverband: Vorarlberger Skilehrerverband

Zustandiges Finanzamt: Finanzamt Klagenfurt

Berg- und Skiftihrer, Skilehrer: Karle Marvin

Form: Einzelunternehmer

Telefon: +43 660 3409 811

E- Mail: marvin.k@gmx.at

Adresse: Obergiblen 8a, AT- 6652 Elbigenalp

UID- Nummer: Kleinunternehmerregelung, umsatzsteuerfrei nach § 6 Abs. 1 227 UStG 1994
Gerichtstand: Reutte

Aufsichtsbehorde: Amt der Tiroler Landesregierung
Berufsverband: Tiroler Bergsportfuhrerverband

Zustandiges Finanzamt: Finanzamt Landeck Reutte

Snowboardlehrer/-fihrer, Skilehrer: Kristoferitsch Lisbeth

Form: Einzelunternehmer

Telefon: +43 6502165716

E- Mail: liz.kristoferitsch@gmx.net

Web: www.lizkristoferitsch.at

Adresse: Kapellenweg 21, AT- 6800 Feldkirch
UID- Nummer: Kleinunternehmerregelung, umsatzsteuerfrei nach 8 6 Abs. 1 227 UStG 1994
Gerichtstand: Feldkirch

Aufsichtsbehorde: Amt der Vorarlberger Landesregierung
Berufsverband: Vorarlberger Skilehrerverband
Zustandiges Finanzamt: Finanzamt Feldkirch
Skilehrer/Skifuhrer: Natter Gabriel

Form: Einzelunternehmer

Telefon: +43 664 5190 032

E- Mail: gabriel-natter@gmx.at

Adresse: Argenzipfel 41, AT- 6883 Au

UID- Nummer: Kleinunternehmerregelung, umsatzsteuerfrei nach § 6 Abs. 1 227 UStG 1994
Gerichtstand: Bregenz

Aufsichtsbehorde: Amt der Vorarlberger Landesregierung
Berufsverband: Vorarlberger Skilehrerverband
Zustandiges Finanzamt: Finanzamt Bregenz
Skilehrer/Skifuhrer: Natter Richard

Form: Einzelunternehmer

Telefon: +43 664 3696 898

E- Mail: rich.natter@gmx.at

Adresse: Lugen 1, AT- 6883 Au



UID- Nummer: Kleinunternehmerregelung, umsatzsteuerfrei nach § 6 Abs. 1 227 UStG 1994

Gerichtstand: Bregenz

Aufsichtsbehorde: Amt der Vorarlberger Landesregierung

Berufsverband: Vorarlberger Skilehrerverband

Zustandiges Finanzamt: Finanzamt Klagenfurt

Skilehrer/Skifuhrer: Peter Christoph

Form: Einzelunternehmer

Telefon: +43 664 5465 656

E- Mail: skiguidechristoph@gmail.com

Adresse: Seemoos 995, AT- 6867 Schwarzenberg

UID- Nummer: Kleinunternehmerregelung, umsatzsteuerfrei nach 8 6 Abs. 1 227 UStG 1994

Gerichtstand: Bregenz

Aufsichtsbehorde: Amt der Vorarlberger Landesregierung

Berufsverband: Vorarlberger Skilehrerverband

Zustandiges Finanzamt: Finanzamt Bregenz

Berg- und Skiflihrer: Schwab Thomas

Form: Einzelunternehmer

Telefon: +43 676 3405 622

E- Mail: servus@thombre.at

Web: www.thombre.at

Adresse: Dorf 90, AT- 5651 Embach

UID- Nummer: Kleinunternehmerregelung, umsatzsteuerfrei nach § 6 Abs. 1 227 UStG 1994
ATU 74279924

Gerichtstand: Zellam See

Aufsichtsbehorde: Amt der Salzburger Landesregierung

Berufsverband: Bergsportflihrerverband Salzburg

Zustandiges Finanzamt: Zellam See

Skilehrer/Skifuhrer: Staudacher Andreas

Form: Einzelunternehmer

Telefon: +43 664 6330 035

E- Mail: andreas.staudacher@gmx.at

Adresse: Bereute 95, AT- 6861 Alberschwende

UID- Nummer: Kleinunternehmerregelung, umsatzsteuerfrei nach § 6 Abs. 1 227 UStG 1994

Gerichtstand: Bregenz

Aufsichtsbehorde: Amt der Vorarlberger Landesregierung

Berufsverband: Vorarlberger Skilehrerverband

Zustandiges Finanzamt: Finanzamt Bregenz



